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la Empressa de Centro de Llamada

SERVICIO DE RESPUESTA PROFESSIONAL: Desde 1994, Centracomm ha sido un proveedor lider de servicios de respuesta de calidad y
soluciones de centro de llamadas. Nuestra especialidad y nuestro énfasis es la industria de la salud. Sencillamente, no es suficiente para
contratar a una empresa que pueda responder a sus Illamadas. Usted necesita un socio que colaborara con usted en el dia a dia y como un
equipo. Su servicio de contestador debe explicitar todas sus necesidades y deseos y ser capaz de ejecutar en ellas una y otra vez, sin errores
y sin problemas de comunicacién.

A fin de ser competitivo en el mundo comercial de hoy y satisfacer totalmente a sus clientes, los negocios deben proporcionar un punto de
contacto 24 horas del dia. Puede ser dificil de proveer, pero con la ayuda de un servicio de respuesta su trabajo se le hace mas facil. El
servicio de contestacion telefénica - una con un entendimiento claro de su compafiia e industria - puede mantener la presencia de un negocio
bajando sus gastos elevados y gastos de ndmina asociados con el suministro de proveer de personal constante. Cuando el servicio de
contestacién automatica apropiadamente y profesionalmente asiste a sus clientes, esto se hace una extension muy rentable de su solucion
de servicio de cliente.

Se ofrece un numero totalmente gratis que comienza con 1-800
que puede anunciar y el reenvio de Illamadas para contestar
esta disponible en todas partes de los EE.UU y Canada.

Listas de llamadas automaticas - no mas mensajes que van a
la persona incorrecta.

Vamos a intefaz con su sitio Web de compaiiia, nos
relacionamos y asistimos a sus visitantes cuando ellos navegan
su camino alrededor de su sitio Web.

El diseiio cuenta de encargo - Nuestros especialistas locales
van a disefiar su propio servicio de contestacién automatica
para encontrar sus exigencies comerciales.

Los clientes que llaman nunca sostienen - Nunca ponemos a
sus visitantes en espera para contestar otras llamadas
telefonicas entrantes.

Especialistas de respuesta de emergencia - Creamos servicios
de contestacion automatica de teléfono de respuesta para
emergencies con reservas automatizadas dindmicas para
asegurar que las emergencies no se hagan desastres.

Servicios de contestacion automatica de operadores vivos -
Tenemos la eleccion de contestar las llamadas mas rapida en la
industria de servicio de contestacion automatica.

Multiples opciones de recibir mensajes - Reciba el mensaje de
texto via su paginador, celular, correo electronico, fax o reciba
llamadas de nuestras recepcionistas directamente a su celular.

Especialidad de Investigar llamadas - No solamente
investigamos las llamadas urgentes o no urgentes, en
Centracomm creemos en soluciones de centro de contacto
completas. Tambien construimos el servicio para proteger
llamadas de la manera que usted las quiere protegidas.

Rasgos de servicio de correo vocal - incluye el empuje simple
por opciones a una recepcionista viva en una emergencia.

(800) 766-1889

(800) 766-1889
7 Dias de Prueba Gratis

No fiene nada que perder solo sus frustraciones
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